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POLÍTICA DE GESTÃO  

 

Como forma de dar cumprimento à sua missão a Facol define e mantém atualizados os seguintes princípios 

orientadores:  

 

1 – Fornecer produtos e serviços de qualidade em função da permanente satisfação das necessidades e 

expectativas dos Clientes e outras partes interessadas. 

2 – Promover o desempenho e envolvimento dos colaboradores através do desenvolvimento das 

competências, reforçando a componente de formação como meio de valorização, estimulando o trabalho em 

equipa, promovendo o seu comprometimento e melhores práticas. 

3 - Melhorar continuamente a qualidade dos produtos, serviços e processos, com a melhoria permanente dos 

recursos tecnológicos existentes, procurando a otimização dos recursos, quer de tempo, quer de materiais, 

como forma de aumentar a produtividade e consequentemente o seu desempenho. 

4 - Estabelecer e manter o bom relacionamento com parceiros e fornecedores criando desta forma uma 

relação de benefício mútuo e de confiança, para a comunidade envolvente. 

5 – Criar e proporcionar um bom ambiente e condições de trabalho saudáveis promovendo a saúde e 

segurança no trabalho para todos. 

6 - Reduzir o impacto ambiental e prevenir a poluição das suas atividades recorrendo às melhores técnicas 

disponíveis e produtos, assegurando a proteção ambiental com o uso e a gestão eficiente dos recursos em 

todos os seus processos e atividades. 

7 - Gestão e controlo dos produtos químicos utilizados, garantindo a eliminação e redução dos efeitos 

negativos no processo. 

8 – Alcançar os melhores resultados operacionais e retorno do investimento, cumprindo a legislação e 

regulamentação em vigor aplicável às suas atividades e produtos, promovendo o desenvolvimento sustentável 

visando a melhoria continua. 

9 – Promoção de boas práticas de responsabilidade social cumprindo os princípios da Organização 

Internacional do Trabalho (OIT), incluindo a Declaração Universal dos Direitos Humanos e as leis nacionais 

aplicáveis. 

A Gerência da Facol assegura que a sua Política é comunicada, compreendida e implementada em toda a sua 

organização e divulgada às partes interessadas, assumindo também o compromisso de ver cumpridos os 

princípios aqui mencionados, fornecendo os meios para alcançar os objetivos compatíveis com esta política. 

De modo a melhorar continuamente a eficácia do seu sistema de gestão, e para um aumento da eficiência da 

organização e sustentabilidade do negócio, a Facol promove o envolvimento dos seus colaboradores e partes 

interessadas. 

 
    Pedome, 10 de janeiro 2024 

 
_____________________________ 

A Gerência 


